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ageneralidades
Entendiendo la compeﬁt:’w’dad
Luis Reyes. .. o I, ] D
El articulo presenta la de!’nlcmn de comp Etllwldad y Ius factufes que d-elermman Ia com-
petitividad de las naciones, asi como los instrumentos para medirla y los aspectos claves
gue facilitan la mejora acelerada de la competitividad en los paises.

" L
minnovacion
sExiste un Sistema Nacional de Innovacion en Colombia?
Ivdn Montenegro e e o S G P wal
Los conceptos del Sustema Mar.mnal de ln nﬂvac:ﬁn {sm] asumrdus desde medladus de
la década pasada en Colombia, giran alrededor de la definicidn que lo concibe como un
espacio creativo de aprendizaje social para generar e intercambiar flujos de informacién
y conocimiento entre los diversos agentes nacionales y regionales, que buscan incre-
mentar la productividad y la competitividad de los sectores productivos, la generacion de
empleo y el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacidn.

Un Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia

e Innovacién: hacia la necesaria integracion

de la investigacion y la innovacion
Jorge Robledo Veldsquez y Santiago Echavarria Escobar. ... S S| e d o
En Colombia se estdn utilizando frecuentemente los términos “Sistema Nacional dE
Ciencia y Tecnologia™ y “Sistema Nacional de Innovacién™ de una manera confusa, con
consecuencias indeseables para la gestion pdblica de la ciencia, la tecnologia y la inna-
vacion, En este articulo se precisa la naturaleza y el alcance de cada término, en tanto
que el primero hace referencia a una estructura organizativa con base legal y el segundo
a una categoria conceptual asociada a la innovacion como fenémeno social sistémico
que puede o no ser utilizada desde la politica y la gestién. Para superar la confusitn, se
propone integrar explicitamente la innovacidn al Sistema Nacional de Ciencia y Tecnolo-
gia, transformandolo en un Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién, con
las respectivas reformulaciones y ajustes en la politica, la organizacion y la normativa,
tanto el plano nacional como en el regional.

La innovacién en Colombia: 1995-2004
Florentino Malaver Rodriguez y Marisela Vargas Pérez — — T
En relacion con la innovacion Colombia estd viviendo una coyuntura especlal En la actua-
lidad se adelantan estudios y propuestas que tienden a convertir la ciencia, la tecnologia
y la innovacién (cT1) en un importante instrumento para alcanzar las metas de la Visién Co-
lombia zo1g-u Centenario. Para identificar la magnitud de los retos y los esfuerzos reque-
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Un aporte a la discusion sobre los Sistemas

Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
Paulo Orozco
En este articulo se recogen y comentan visiones mtema-:mnales sobre la organizacion de
los sistemas nacionales de innovacién como herramientas para cambiar los patrones de
produccidn para que el avance econfimico esté basado en el conocimiento. Se cuestiona
un modelo de mejoramiento continuo para el desarrollo de un Sistema Nacional de Inno-
vacion y se propone tener en cuenta hacia adelante que el Sistema de Ciencia y Tecnologia
y el de Innovacién son diferentes pero altamente complementarios. Se muestra que tienen
tareas y roles distintos, por tanto uno no es el resultado de la evolucién del otro.

epropiedad industrial

Propiedad industrial en Colombia
2 ) T 112 SO o S
El tema de la propiedad industrial ha adquirido inusitada importancia en los dltimos
tiempos debido a la tendencia mundial de la globalizacién. Cada dia es mis frecuente que
los activos de propiedad industrial representen el mayor valor de las empresas, razén por
la cual una de las principales preocupaciones de los empresarios es su reconocimiento y
proteccion en todos los paises del mundo. Colombia no puede ser ajena a esta tendencia.

El éxito de la competitividad estd en la propiedad intelectual

Claudia Caro y Marcela Ramirez. . ... R ¢ 0F
Entre los activos mds importantes que posee una empresa se encuentran los activos

intangibles, que incluyen los derechos de propiedad intelectual. La creacién, identifi-

cacidn, gestién y comercializacidn de estos derechos, que en general garantizan a su

titular la exclusividad de explotacién, es un requerimiento necesario para consolidar una

ventaja comparativa frente a terceros que no cuenten con un portafolio de propiedad in-

telectual. Los autores hacen un recuento de los elementos de propiedad intelectual que

fortalecen la pummﬂn de una empresa conduciéndola a una me;ur posu:nfm en el entorno
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aproductividad y competitividad
;Nos compete ser competentes?

Teresa Ledn Pereira , . .
Hoy las discusiones sobre la calidad de la educacidn no son opcionales. La globaliza-
cion, que afecta a todos los paises, tiene implicaciones sobre os sistemas educativos
que se encuentran ante la oportunidad y el reto de impulsar procesos formativos de cali-
dad, de rendir cuentas ante la sociedad y de merecer una acreditacidn, pero ante todo de
incrementar permanentemente la capacidad de innovar, de mantenerse competentesy,
por ende, auténticamente competitivos.

Planeacion y competitividad
Carmenza Saldias Barreneche _ : 5
La planeacién y la competitividad estan unidas e infieren en la suerte de las empre-
sas, las ciudades y las regiones, que compiten en el escenario global. El argumento
central del articulo es que si la planeacién es la manera racional de tomar decisio-
nes actualmente y las buenas decisiones generan competitividad, es decir, calidad
de vida y desarrollo sostenible, las ciudades, que son las que van a competir en el
mundo globalizado, deberdn hacer planeacién y ésta debera ser la nueva forma de
hacer la politica.

Competitividad en el entorno organizative

de las pymes en Colombia
Marleny Cardona Acevedo, Enrique Barriga Manrique
y Carlos Andrés (ano Gamboa _ : a— .
La competitividad organizacional se construye socialmente en el territorio, y para lograrla
se combinan dinamicas internas v externas a la misma. El surgimiento de empresas
depende, en gran medida, de la articulacién de la estructura productiva entre y con las
pequeiias y medianas firmas que les presten servicios o suministren productos en condi-
ciones de eficiencia.

Mds productividad y mayor competitividad

en las microempresas colombianas
Maria Lucia Castrillon Simmonds. :
Las microempresas en Colombia comenzaron a proyectarse hacia el desarrollo desde el
momento en que iniciaron la ruptura con el encasillamiento en la economia de subsis-
tencia, en donde se les ubicd durante mucho tiempo, lo que se constituyd en una de sus
caracteristicas de identidad.

;Qué es un Centro de Desarrollo Tecnologico

v cudl es la importancia de su existencia?
Francisco Miranda R :
Los Centros de Desarrollo Tecnolbgico (€pT) son una respuesta a la necesidad de
transformar las actividades de investigacién y desarrollo (1+0) en un proceso productivo
permanente. Sélo con ellos se generan procesos de innovacidn de manera continuay,
por tanto, capaces de aportar al desarrollo del pais a partir de ventajas competitivas.
Colombia debe ser consciente de su llegada tarde a la utilizacion del conocimiento
dentro de su estrategia de desarrollo v, por ello, para dar un salto cualitative requiere
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mexperiencias

Centro Nacional de Productividad-cnpP
Centro Nacional de Productividad-CNP
Desde sus inicios en 1995 como Centro de Productividad del Pacifico, el hoy reconoci-
do Centro Nacional de Productividad (cnp) esta liderado por un grupo de instituciones
piblicas y privadas regionales y es reconocido como una entidad de conformacion mixta y
sin &nimo de lucro, cuya misidn es apoyar a las empresas de la regién en su desafio para
mejorar y enfrentarse a los relos de una mayor exposicion al comercio internacional. Este
centro ha desempefnado un rol vital en la adopcidn y en la aplicacion de herramientas que
permitan materializar los principios de la produclividad y la competitividad en Colombia.

Exploracion del potencial biotecnologico

de la biodiversidad microbiolégica
Grupo de Bioprocesos y Bioprospeccion IBUN
El propdsito de este articulo es compartir con los lectores las experiencias acumuladas por
el Grupo de Bioprocesos y Bioprospeccitn del Instituto de Biotecnologia de la Universidad
Macional de Colombia (iBun), en la blisqueda de caminos para consolidar la investigacidn
v el desarrollo tecnoldgico, cuyos hilos conductores son el conocimientoy el crecimiento
como seres humanos, No basta formular las preguntas de investigacidn, desarrollar las
estrategias para responderlas, buscar el resultado y difundirlo: ello constituye sdlo una
parte de la investigacion; la otra y quizds la mas importante es el andlisis permanente de
los procesos necesarios para consolidar los grupos disciplinarios e interdisciplinarios,
mediante la autoevaluacidn que conduzca al mejoramiento continuo y a la innovacién.

GRUPO CONDOR S.A. Caso exitoso en

la implementacion de innovacion tecnologica en Colombia
Néstor Fabidn Santos Nova _ .
Muchas preguntas surgen diariamente en todas las actividades personales y empresaria-
les que motivan el desarrollo de la humanidad. Las preguntas que hacemos diariamente
de los fendmenos naturales se convierten en la base para generar el conocimiento cienti-
fico que orienta hoy el desarrollo de nuestra civilizacion.

Cambio tecnologico para la compelitividad de las pymes
Claudia E. Obando Rodriquez
En un pais como Colombia cerca del 90% de las empresas ccrreﬁponden a mipymes.
Estas constituyen una importante fuente de empleo con el 63% del total nacional, ge-
neran un 45% de la produeccion manufacturera y el 37% del valor agregado. Asi pues, es
preciso analizar mds de cerca las condiciones que determinan el cambio tecnoldgico y el
crecimiento de la competitividad en estas organizaciones.

Nuevos materiales en forma de recubrimientos

para mejorar la productividad del sector industrial
Gilberto Bejarano, Aura Elvira Narvdez y Julio C. Caicedo
Con el fin de desarrollar nuevos materiales en forma de recubrimiento para mejorar la
eficiencia de las herramientas utilizadas en los procesos de manufaciura, el Centro de
Desarrollo Tecnologico (asTin) del sEna, Regional Valle, bajo la direccidn del ingeniero
Gilberto Belarano asimild y adaptd la tecnologia de |a pulverizacidn catddica (fabrica-
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n enero de 1990 el presidente Virgilio Barco sanciond la Ley 29, llamada comdnmente
“Ley de Ciencia y Tecnologia®™, gue desde entonces ha servido como marco legal de las
actividades que se desarrollan en el pais en ese campo. Si bien la ley sirvié de base
para la construccidn del actual Sistema MNacional de Ciencia y Tecnologia y del posterior
Sistema Nacional de Innovacion, aligual que para temas comao los estimulos tributarios
para las inversiones en ciencia y tecnologia o su régimen de contratacitn, su impacto
en el desarrollo del pais hubiera podido ser mucho mayor de haberse logrado concretar
la creacidon del mecanismo de financiacién estable que se propuso en la versidn inicial del proyecto de ley.
En efecto, por sugerencia del doctor Pedro Amaya, entonces director de Colciencias, se proponia estable-
cerunimpuesto sobre las regalias que el pais paga por la importacidn de tecnologia destinado a alimentar
un fondo manejado por Colciencias para financiar proyectos de investigacién y desarrollo.

Desafortunadamente, el Ministerio de Hacienda de ese entonces se apuso enérgicamente a la idea,
aduciendo que las rentas de destinacidn especifica estaban en proceso de desaparicidn y que era mucho
mds técnico manejar los recursos para una actividad determinada a través del presupuesto nacional. A
pesar de algunos intentos para volver a introducir el tema en el Congreso v, en particular, de una oportu-
nidad para negociar con el ministro de hacienda encargado, que fracasd a causa de una cita incumplida
por el ponente de la ley en el Senado, no quedd mas remedio que ceder en ese punto y dejar el proyecto
tal como esta hoy, sin mecanismos financieros estables.

Sobra decir que la promesa de que la financiacién provendria del presupuesto nacional nunca se
cumplié y los recursos asignados al sector de ciencia y tecnologia en la dltima década han dependido
dnicamente de la importancia que el ministro de Hacienda de turno concede o no a ese tema. A titulo
de ejemplo, el presupuesto de Colciencias para la financiacién de proyectos de investigacion fue de al-
rededor de sesenta millones de ddlares en 1996, cayd a veinte millones en 2000 y ha vuelto a subir, una
década después, a apenas treinta y cinco millones,

No cabe la menor duda de que el incremento de la financiacién gue se logré en ese entonces
contribuyd de manera importante al crecimiento del ndmero de investigadores v de grupos de inves-
tigacién, que se produjo en los Gltimos afos del pasado milenio. Sin embargo, dado que la actividad
cientifica y tecnoldgica requiere una financiacion estable a largo plazo, la caida gue se ha visto en los
Gltimos afios, no sdlo en el presupuesto de Colciencias sino en la financiacidn nacional total, puede
afectar el proceso de manera grave y hacer que mucho de lo logrado hasta ahora se pierda en un corto
plazo. Crear un grupo de investigacidn toma afos. Liquidarlo es cuestidn de pocas horas.

El manejo a través del presupuesto preconizado por los economistas ortedoxos tiene sentido en un
pais que posee politicas a largo plazo lo suficienternente fuertes para resistir los embates de los gobiernos
de tumno. En paises como los nuestros, donde ese ingrediente esencial estd ausente, no hay mis opcidn
que recurrir a sistemas menos convencionales, como los estimulos tributarios v las rentas de destinacién
especifica.

En Colombia, los recursos parafiscales han permitido que entidades como el sewa, Bienestar Fami-
liar. las caias de compensacion v los centros de investisariones del cector aercola decarrallan tina Gl
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y la de la telefonia celular han creado fondos para promover la industria cinematografica y del deporte,
cuyos resultados se ven en los recientes logros en ese campo.

Duele imaginarse dénde estaria hoy el pais si en los noventa se hubieran logrado establecer esos
mecanismos estables de financiacidn, Sin lugar a dudas, tendriamos una comunidad cientifica mucho
mds fuerte que la actual, un nidmero mayor de grupos y centros de investigacion y desarrollo y, alin mas
importante, un sector productivo mucho mas innovador y competitivo, dotado de las herramientas para
afrontar con éxito los tratados de libre comercio que se avecinan. Cudntos errores costosisimos en la
contratacidn estatal se hubieran podido evitar de haber tenido en el pais un capital humano altamente
capacitado que hubiera podido asesorar eficazmente al gobierno en esos campaos.

Es lamentable que decisiones tomadas a la ligera, con base en modelos copiados de los paises
industrializados e implementados sin el esfuerzo de adaptarlos a la realidad nacional, puedan afectar de
manera lan grave el desarrollo de un pais. 5in temor a equivocamos, podemas afirmar que Colombia, a
causa de lo ocurrido en esa época, perdid por lo menos una década en su desarollo. No cabe la menor
duda de que el subdesarrollo es mucho méas un problema cultural y psicoldgico que un problema econdmi-
co. De ahi la importancia de desarrollar procesos de apropiacién social de la ciencia y la tecnologia y llevar
a cabo reformas a fondo de la educacion en ciencias, para lograr el cambio urgente que se requiere.

En este momento, gracias a los procesos de globalizacion y apertura en los que el pais se ha embar-
cado, se abren nuevas oportunidades para generar un proceso rdpido de consolidacion de nuestra capa-
cidad de producir conocimiento. Ojala el gobierno y el sector industrial entiendan que la inversion en este
campo es la mejor garantia para lograr una real competitividad y poder asi afrontar con éxito los retos que
se avecinan, Esperamos que dentro de unos afos no tengamos que decir nuevamente que el pais volvid a
dejar pasar una magnifica oportunidad para salir del subdesarrallo.

EDUARDO POSADA FLOREZ
Presidente

CARMEN HELENA CARVAJAL
Directora ejeculiva
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¢ué es competitividad?

Mo existe una definicién aceptada por todos de competitividad; sin embargo, es claro que el término
estd intimamente relacionado con la productividad.

Si a empresas se refiere, el concepto esta enlazado con la habilidad de las firmas para aprovechar
sus recursos y operar de manera rentable en un mercado determinado. Temas como la innovacidn y el
uso de tecnologias para mejorar productos y procesos, la escogencia de mercados y del recurso huma-

no, incluido el equipo gerencial, son aspectas
relevantes.

En el dmbito industrial, el concepto toma
en cuenta cudn productivo es un sector (por
ejemplo textiles, turismo, lacleos, biotecno-
logia, software, etc.) en una ubicacién dada
donde la existencia de un recurso humano cali-
ficado, de infraestructura productiva adecuada,
la innovacién, la presencia de fuentes de finan-

La principal meta econémica de
una nacion es producir un altoy
creciente nivel de vida para sus
cludadanos.

ciamiento, la competencia sana, la bisqueda conjunta de mercados de exportacion, entre otras, son

temas importantes.

Finalmente, es irrefutable que la principal meta econdmica de una nacién es producir un alto y cre-

ciente nivel de vida para sus ciudadanos. En es

te sentido, la competitividad estd atada a la capacidad

de conseguir este bienestar, y por lo tanto esta determinada por la productividad con la que una nacién,
regidin o cluster usan sus recursos naturales, humanos y de capital (Porter, 1998).

cllue determina.la competitividad de un pais?

Cuando hablamos de la competitividad de un pais es importante considerar la estabilidad econdmica,
politica e institucional, como pilares que le permitan a los agentes econdmicos pensar a mediano y largo

Grafico 1. Relacién entre competitividad y PIB per cépita
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plazo. Pero esto no es todo, otros dos pilares son también fundamentales: i) la competitividad de las em-
presas que operan en un pais, en cuanto a la calidad de su estrategia y procesos, y ii) la calidad del clima
de negocios donde estas empresas se desenvuelven, es decir, existencia de recurso humano calificado,
disponibilidad de financiamiento, desarrollo de infraestructura, innovacion, incentivos a la formacién de
nuevas empresas, desarrollo tecnoldzico, estimulo a una competencia abierta y sana, entre otros.

Del buen funcionamiento de estos aspectos micro y en un entorno macro adecuado, se sentaran
las bases de la competitividad y el crecimiento de un pais en ¢l corto, mediano y largo plazo.

Evidencia empirica sugiere que todos estos factores, en diversos grades, estin muy relacionados
con altos ingresos y crecimiento econdmico. El grafico 1 nos muestra cudn fuerte y positivamente carrela-
cionados estdn el nivel de competitividad de un pais con su ingreso per cdpita. Paises altamente compe-
titivos como Irlanda, Alemania y Singapur tienen ingresos per cipita (ajustados por la paridad del poder
de compra) que superan los us$ 25 mil. Mientras algunos paises, entre ellos varios de América Latina, con
problemas institucionales, un parque empresarial poco sofisticado, escaso desarrollo tecnoldgico y un
clima de negocios deficiente tienen ingresos por debajo de los us$ 3.000,

S —— cComn.se.mide la competitividad de lns paises?..

Distintas instituciones de alcance local e internacional realizan, con cierta periodicidad, una medicidn
de los diversos aspectos que configuran la competitividad de un pais. Estas medidas representan dife-
rentes vistas sobre cudles variables determinan el desempeno competitivo, cada una, haciendo énfasis
en un conjunto de datos particulares y un modelo tedrico implicito. Entre los indices mas ampliamente

difundidos se encuentran los siguientes:
Reporte Global de Competitividad (rc): El rec, del Foro Econdmice Mundial, mide afio tras anoe la
competitividad de una muestra de paises' en el mundo basédndose en datos cuantitativos y cualitativos
provenientes de encuestas a ejecutivos

E"LlElIldG hahlamas d.E' 15_ de negocios en los paises referenciados.

La mayoria de los paises latinoamerica-

CDmP E’tlthldE{d I:]_E' 11I1 ]]E]_iE BS 11]_]_}] (T - nos estdn entre los incluidos en el re-

porte mas reciente. El reC incluye tres

tante considerar la estabilidad idices:  indice de Competitividad del

- . sL: - . - Crecimiento, ii) indice de Competitividad
pcoriamica, politica e institucienal. .. yeososy i ndicede compet]
tividad Global.

La tabla 1 describe cada uno de estos indices y el grafico 2 presenta los resultados de algunos
paises de América Latina en el indice de Competitividad de los Negocios del RGC, 2005-2006.

indice de Competitividad del Crecimiento (1cc): Mide la competitividad de un pais con base en su
condicién macroecondmica, la calidad de sus instituciones y el nivel de desarrollo tecnoldgico.

indice de Competitividad de los Negocios (icn): Mide la competitividad nacional con base en dos
componentes: i) la calidad del ambiente nacional de negocios, yii) la calidad de las operaciones y la
estrategia de las empresas que operan en el pais.

Indice de Competitividad Global (1c6): Presenta un marco analitico més sofisticado que los ante-
riores para medir la competitividad de un pais con base en determinantes clave del crecimiento. Este
indice se compone de nueve pilares fundamentales, criticos para la productividad y competitividad en
las economias nacionales: instituciones, infraestructura, macroeconomia, salud y educacidén primaria,
educacién superior y capacitacién, eficiencia de los mercados (de bienes, laborales y financieros), el
alistamiento tecnoldgico, la sofisticacion de las empresas y la innovacion.

La tabla 1 presenta los resultados obtenidos por algunos paises latinoamericanos en el indice de

1, Bl Reporte Global de Competitividad en los Negocios 2005-2006.
Competitividad, 2005 Indice de Libertad Ecandmica: Este rapking. realizada nor I3 Heritaee Foundation <e compone da
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Tahla 1. Resultados de paises seleccionados en

el indice de Competitividad de los Negocios [ICN]

P

Ranking z Operaciones y Calidad del ambiente PIB per capita 2004

2005 o estrategias de las empresas | de negocios ajustade PPC - US%

1 Estades Unidos | goell S 39,490

2 Finlandia 9 1 29,305

3 Alemania 4 4 £8,889

5 Singapur 14 5 26,799

| lapdn 3l 10 29,906

29 Chile N 29 10,6869

49 Brasil 32 52 8,328

50 Losta Rica 14 53 9,887

56 Lolombia 49 57 5,359

58 Ei Salvador 57 56 4,379

B0 México 55 b2 9,666

B1 Panamd i7 1] 6,397

oy [ REMEMUEA 88 103 6761
Dominicana

103 Guatemala B3 04 4,009

106 Nicaragua 110 106 2,677

107 Ecuador 96 108 3,819

113 Balivia _ s 15 _ 112 2,902

Nota: Los renkings se construyeron con base en una muestra de 117 palses. La tabla presenta el ranking general de competitividad de los nego-
cios, asi como el ranking de los paises en cada uno de sus dos componentes. La posicidn 1 es la mejory 1a 117 la peor.

Fuente: Global Competitiveness Reporl, 2005-2006, Foro Econdmico Mundial.

inflacidn, derechos de propiedad y regulacidn. Heritage usa diez dimensiones del ambiente del pais y
asigna un puntaje del 1 a 5, donde 1 es lo mejory 5 representa el ambiente mas desfavorable,

Indice de Competitividad: Este indice es publicado en el Anuario Mundial de Competitividad de
la Escuela de Negocios en la Lausanne, Suiza (IMD) y estd compuesto por 4 subindices: rendimiento
econdmico, eficiencia gubernamental, eficiencia en los negocios e infraestructura.

Doing Business: Esta medicidn, realizada por el Banco Mundial, aungue no es presentada como un
indice con valores ponderados de los componentes, resalta los factores microeconémicos que apoyan
las mejoras en el clima de negocios. El conjunto de datos estd organizado en cinco categorias: iniciar
un negocio, flexibilidad laboral, refuerzo de los contratos, crédito y bancarrota. Cada categoria tiene un
nimero de indicadores que en total suman 24.

Ademds de éstos, existen otros como el indice de Percepcitn de Corrupcion (1Pc) de Transparency
International y el indice de Desarrollo Humano (10H) del Programa de las Naciones Unidas para el Desa-
rrollo (PnuD) que incluyen diversas mediciones de la competitividad de los paises.

La competitividad no es un juego de suma cero, en el sentido que un pais no mejora su competi-
tividad a expensas de otro. Sin embargo, en un mundo cada vez mds globalizado, aquellos paises mis
competitivos y que ofrezcan las mejores condiciones serdn los que atraigan para si mayor cantidad de
inversiones. Los paises de América Latina necesitan atraer inversién extranjera para poder desarrollarse

y reportes e indices como los mencionados sirven de referencia a inversionistas de todo el mundo para
Aatarminar el dectinn da cic invarcinnope



@ e ....cComo fomentar la competitividad nacional? . .. S

Mo existen farmulas genéricas que les permitan a los paises elevar sus niveles de competitividad y
orientarse rdpidamente en el camino hacia un desarrollo sostenible; cada pais debe buscar su propia
formula de desarrollo. Es claro también que los paises deben trabajar en mejorar los diversos aspec-
tos macro, tanto econdmicos como institucionales, v los aspectos microecondmicos para lograr una
mayor sofisticacién de su parque empresarial y mejorar el ambiente de negocios. Sin embargo, en la
trayectoria de los paises mas competitivos han estado presentes los siguientes elementos: i) fomento
al empresarialismo; ii) fomento de la innovacion; iii) politicas de desarrollo de clusters de alto potencial
han reemplazado politicas tradicionales de seleccién de industria y iv) la participacién pablico-privada
con responsabilidades conjuntas ha sido clave en el impulso de las mejoras.

- v Empresarialismo e innaovacion.

La actividad emprendedora es hoy en dia clave para el desarmollo econdmico y social de las naciones,
principalmente en los paises emergentes. Los paises desarrolladosy aquellos que lograron crecimientos
acelerados durante las Gltimas décadas han fomentado el auge de nuevos emprendimientes, En primer
lugar, el vinculo pablico-privado se ha fortalecido para impulsar la creacidn de programas académicos
de corte mas empresarial; en segundo lugar, se ha fomentado la creacidn de parques tecnolégicos para
investigacién e incubadoras de empresas que apoyan a los nuevos emprendimientos en la realizacion
de sus planes de negocio y en temas de gerencia financiera, operaciones, estrategia, mercadeo, etc.
También se han creado y fortalecido los mecanismos para facilitar el acceso al financiamiento de los
nuevos desarrollos empresariales.
Asimismo, el fomento de la innovacion ha

E cl d. a :‘D ais debe buscar su sido otra caracteristica distintiva: creacién de par-
]j o }3 ia f[il m 'Ll]. 3 d = EI esSarro 1 1 0 ques tecnoldgicos, creacidn de incentivos —como
= C -

los créditos fiscales, para favorecer la investiga-
cibn y desarrollo empresarial— y el estimulo a una
mayor cooperacion entre las empresas y las universidades para la investigacidn. En palabras del doctor
Michael Porter, la innovacidn serd el préximo reto para elevar la productividad en la economia mundial
en los afos venideros, Ya no es la productividad en el corto plazo o sdlo poner la casa en orden lo que
le va a dar ventaja competitiva a una nacidn; construir la capacidad para apalancar su crecimiento
productivo es, en el futuro, lo que va a darle esa ventaja. Y a fin de cuentas, es la productividad la que
determina la capacidad de competencia de una nacidn y el bienestar de sus habitantes.

. o Desarrollo de clusters

En su libro La ventaja competitiva de las naciones, Porter desarrolla el concepto de un cluster de empre-
sas para explicar la mayor productividad de empresas de clase mundial. Un cluster es definido como un
grupo geograficamente proximo de empresas interconectadas e industrias asociadas, en un campo en
particular, enlazadas por caracteristicas y complejidades comunes.

Los clusters estan formados por: i) proveedores de materiales, componentes, maquinaria, servi-
cios e informacidn; ii) instituciones financieras especializadas; iii) compaiiias en industrias relaciona-
das o secundarias (por ejemplo, canales de comercializacion); iv) fabricantes de productos o servicios
complementarios; v) proveedores de infraestructura especializada; vi) instituciones piblicas y privadas
gue proveen capacitacidn especializada, educacidn, informacidn, investigacién y apoyo técnico como
universidades, centros de investigacion y otros proveedores de capacitacion técnica; vii) agencias gu-
bernamentales con influencia, es decir, aquellas que fijan normas y estin involucradas en la creacion
de noliticas odblicas relevantes. v viiil asociaciones comerciales v otras entidades del sector privado,



Brafico ¢. Diamante de Porter

Cuando existen las condiciones adecuadas del clima de neqocios se favorece el surgimiento de sectores competitivos,
que con un alto grado de innovacion y especializacion de sus integrantes crea un entorne altamente productive.

Gobierno

» lIn contexto local que incenti-
ve la competencia basada en
la inversidn y en las mejoras
sostenidas

» [ompetencia vigorosa enfre
rivales locales

» Presencia de recursos de alta
talidad y especializados [esca-
s05 y dificiles de imitar]

» Recursos humanos

= Lapital

= Infraestructura fisica, admi-
nistrativa, de informacion,
cientifica y tecnoldgica

* Recursos naturales

= La escasez relativa de algin
FECUTSO NO Bs necesariamente
desventajosa ya que puede
estimular una mayor innovacidn
en las empresas

= Clientes locales sofisticados y
exigentes

Estrategla, - Segmentos especializados que

estructura pueden servirse gluharmente

y rivalidad = [lientes cuyas necesidades se

empresarial

anticipan a las de la region y

\ otras areas

MOOELD DE
DIAMANTE Condiciones
COMPETITIVO de demanda

de HICHAEL PORTER

<

» Presencia de proveedores loca-
Industrias

relacionadas

les capaces y de compaiiias en

areas relacionadas

y de apoyo « Intercambio continuo de infor-
macion, ideas e innovaciones

= [lusters en lugar de industrias

aisladas

Azar

El desarrollo de clusters se apoya en las condi-
ciones del diamante y, a suvez, las condiciones
del diamante se refuerzan con la existencia de
clusters productivos

Fuente: M. Porter, The Competitive Advantage of Nations, Free Press, 19438,

El estudio de Porter enlaza el éxito de las industrias con factores sistémicos asociados con la com-
petitividad. Las empresas competitivas son mas propensas a surgir y son mas productivas donde exis-
ten clusters de companias relacionadas o competidoras y donde varias condiciones adicionales estén
presentes, Estas condiciones estdn popularizadas en el llamado “Diamante de Porter” (grifico 2).

Existen diversos ejemplos de formacion de clusters en el mundo: biotecnologia en Boston, irriga-
cién en Israel, vinos en Francia, lacteos en Nueva Zelanda, software en California, logistica en Panama,
turismo en Costa Rica, textiles en Colombia, entre otros, Lo relevante es que estos sectores no se han
desarrollado porque la politica industrial de los paises lo haya decidido asi, sino porque diversas razo-
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Los esfuerzos para mejorar la competitividad no son potestad exclusiva de los gobiemos. Estos requie-

ren el compromiso y la participacion de los olros actores relevantes del guehacer nacional: los empre-

sarios, los medios de comunicacidn, las instituciones de formacién v capacitacion, los think-tanks, los

organismos de cooperacidn internacional, oNG v la sociedad civil organizada. La apropiacién debida v el

concurso de todos estos actores plblicos y privado, es lo que permite en gran medida agilizar, concretar

e institucionalizar los esfuerzos de mejora.

El gobierno, como ente central del sector
plblico, tiene una amplia responsabilidad en
.-": 0 cde u1n el desarrollo de politicas pablicas que apoyen el
: desarrollo de clusters y la competitividad. En este
sentido, se identifican cuatro lineas estratégicas
de accidn para el gobierno: i) impulsar agendas
nacionales de competitividad; i) mejorar el ¢li-

ma nacional de negocios —enlormoe macroeco-

nomico, politico, microecondmico y ambiental—; iii) apovar a clusters especificos identificando aquellos

con potencial de desarrollo y financiando la inversién inicial de los procesos, y iv) promover la inversidn

extranjera directa.
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puede asumir un papel activo en el mejoramiento de la infraestructura local; puede apoyar los supli-
dores locales y atraer nuevas inversiones de suplidores; puede trabajar de cerca con instituciones de
educacion e investigacion y facilitar el intercambio para la investigacidn y desarrollo conjuntos, y puede
proveer al gobierno con informacién e insumos sustantivos sobre temas de regulacion y limitantes para
el desarrollo de los clusters.

Asimismo, existen llamadas “dreas grises” donde el esfuerzo pdblico o privado por si solo no
brinda frutos, y es aqui donde el espacio para la cooperacion piblico-privada es fundamental. Temas
de desarrollo de infraestructura productiva y educacion y capacitacion son dreas claras para este tipo de
cooperacidn.

Nuevamente, no existen formulas. Sin embargo, el denominador comin de todos estos esfuerzos
es que ellos fomentan la mayor productividad entre los actores econdmicos, que son, a fin de cuentas,
la base para el crecimiento econdmico sostenible.

§AT= T2 4= s To KT i o1 WU 0= B (of= 1= TN TN SO

Gran parte de los textos sobre definicién de competitividad, medicidn y clusters presentados en este
articulo fueron producto de un esfuerzo combinado del Banco Interamericano de Desarrollo (s10) v el
Centro Latinoamericano para la Competitividad vy el Desarrollo Sostenible (cLacos) del incag, que cul-
mind con la elaboracion de un co-rom titulado Current Issues in the Design of Compelitiveness Folicies:
A Knowledge media tool.
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D CoLCIENCIAS

Laboratorio de robdtica, Pontificia Universidad Javeriana.

na respuesta a la pregunta del titulo depende del concepto del Sistema Nacional de In-
novacion (sw1) gue se adopte. En el presente articulo se presentardn algunos elemantos
del estado del arte de la discusi6n sobre el concepto del sni, plantearemos una hipéte-
sis para la respuesta, se describirdn algunos hallazgos provenientes de fuentes secun-
darias sobre algunas de las relaciones entre los actores de un sistema y, finalmente, se
propondran algunos temas de investigacién sobre el Sistema Nacional de Innovacién en nuestro pais.
Los conceplos del sni asumidos desde mediados de la década pasada en Colombia, giran alrede-
dor de la definicidn que lo concibe como un espacio creativo de aprendizaje social para la generacién
e intercambio de flujos de informacion y conocimiento entre los diversos agentes nacionales y regiona-
les, en la biisqueda por incrementar la productividad y la competitividad de los sectores productivos,
la generacion de empleo y el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién. Otra definicién dtil
para nuestros propdsitos es, de acuerdo con Metcalfe, “Un conjunto de instituciones que —de manera
individual o colectiva— contribuyen al desarrollo y difusién de nuevas tecnologias. Esas instituciones
proveen el marco en el cual los gobiernos disenan e implementan politicas para influenciar el proceso
de innovacidn. Asi, se trata de un sistema de instituciones interconectadas para crear, almacenar ¥
transferir el conocimiento, destrezas y artefactos que definen las nuevas tecnologias” (Giaever, 2005).
Hay que agregar que no todos los académicos y los disefiadores de politica entienden siempre lo
mismo por tal. Los hay quienes resaltan el mbito nacional del s, y los que subrayan los aspectos sec-
toriales o subnacionales. Hay que destacar que cierta indefinicién y flexibilidad del concepto ha hecho
posible su adaptacién simultdnea tanto al mundo académico como al mundo de las politicas piblicas.
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El desarrollo conceptual se ha adelantado a partir de una comunidad epistémica, en la cual una
tendencia —uno de cuyos lideres es el profesor Edquist— estd intentando fortalecer las bases tedricas,
y otra que busca mantener la flexibilidad del concepto <liderada por los profesores Smith y Nelson—,
lo cual se relaciona con el interés de la comunidades académica y gubernamental, respectivamente.
Se debe subrayar que el origen practico del concepto se produce a partir de las manifestaciones de la
globalizacidn en cuanto a nuevas tendencias econdmicas, tecnologicas y en cambios en las demandas
de consumidores, lo cual indujo a Escandinavia y a otros paises del Norte de Europa a reaccionar ante
aguellas, mediante una aproximacion amplia que incluye consideraciones econdmicas, técnicas, politi-
cas y sociales que sustentaron el concepto de Sistema Macional de Innovacién,

En el plano académico, a comienzos de los ochenta varios académicos empiezan a reaccionar frente
a lo que se consideran las limitaciones de la escuela neoclasica para explicar la innovacién y el cam-
bio técnico. Freeman (2o02) y Lundwvall
insisten en este punto, planteando el
debate a nivel macro y destacando, el
primero, que la principal drea del con-
cepto del sMi que debe ser fortalecida
es la teoria macroecondmica. ES conve-
niente, entonces, tener conciencia de
que el conceplo de s seintrodujo para
competir y, de ser posible, reemplazar
la teoria macroecondmica neocldsica
(Sharif, 2006).

Desde una perspectiva sistémica
en cuanto a las relaciones con un sis-
tema de cienciay tecnologia, se podria
plantear que los Sistemas son subsis-
temas de los Sistemas Nacionales de
Innovacidn. Esto porque la innovacion
es un fendmeno que integra la ciencia
y la tecnologia con las necesidades y
los requerimientos de la sociedad, y
para ello convoca los aportes de olros
subsistemas sociales, como el que
tiene que ver con los mercados de ca-
pitales y financieros, la capacitacion

D Conditncias

Investigacidn en banano. Augura,

2. Conversacidn con el

e y el entrenamiento, los sistemas de

propiedad intelectual, los sistemas de

normas y calidades, etc.”. Lo anterior justificaria, incluso, que la denominacion apropiada fuera Siste-

ma Nacional de Innovacidn, Ciencia y Tecnologia, lo cual da cuenta ademas de la importancia mundial

otorgada a la innovacidn como eje inductor del desarrollo de los paises; tal es el planteamiento del
Millenium Project (2005).

Uno de los estudios pioneros en Colombia sobre el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e In-
novacidn muestra que uno de los mayores problemas de su funcionamiento es su bajo grado de interac-
cidn de los actores en cuanto al muy limitado nimers de interacciones y a su baja frecuencia (Monroy,
2004). Ello es el resultado de severas dificultades, como la falta de una visidn a largo plazo, la precaria
concertacidon de politicas piblicas, el escaso apoyo de las distintas instancias estatales y los recursos
financieros insuficientes, entre otros.

El denominado subsistema facilitador —conformado por entidades estatales— cuenta con actores
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_Vinculacion universidad-sector productivo®

Los subsistemas cientifico, tecnoldgico y productivo cuentan con un importante potencial pero su
nivel y calidad de interaccidn es bajo, lo cual conduce a desaprovechar los beneficios de las sinergias
posibles. En el subsistema financiero la banca piblica ha iniciado su apoyo a los actores del sistema,
pera la banca privada estd pricticamente ausente del proceso de desarrollo tecnoldgice.

Una hipatesis que apunta a responder la pregunta formulada en el titulo es ésta: existe un sistema
débil, sustentado en los esfuerzos del sector privado de la grande y mediana empresa por el desarrollo
tecnoldgico que lo ha inducido a realizar actividades de innovacion y desarrollo tecnoldgico al interior
de las empresas o apoyando centros de desarrollo tecnoldgico, el sector piblice ha establecido algunos
instrumentos de politica de apoyo a la innovacidn que se han utilizado de manera muy limitada, y en
razdn a que se considera, en circulos muy reducidos todavia, que un sistema nacional de innovacidn
puede ser la base de un cambio de paradigma en el modelo de desarrollo del pais.

Una hipdtesis rival (¥in, 1999) se formula asi: no existe un sistema nacional de innovacién en
Colombia debido a la debilidad, escasa calidad, poca frecuencia de las relaciones entre los actores
y agentes de un sistema. Debido, asimismo, a la poca pertinencia del conocimiento generado en las
instituciones de educacién superior y similares, la modesta dindmica de la transferencia nacional e
internacional de tecnologia, y los obstaculos de tipo cultural frente a la concepcién de la innovacion y la
ciencia como fundamentos de la nueva economia y sociedad del conocimienta.

La consolidacién de un smi puede seguirun modelo general o adquirir caracteristicas idiosincrasi-
cas, fruto ello de un juicioso estudio de las necesidades especificas del pais en cuanto a la modemiza-
cidn y a la modernidad, Aqui valga aca-
s0 tener en cuenta que en la dimension

cultural Garamillo, 1998) hay que aludir, L.OS Sistemas nacionales de ciencia

desde finales del siglo xix, al sincretis-

mo entre una constitucionalidad confe- Y tecnﬂlﬂgia SO SUhSiStE‘maS dE ].DS
sional, que otorgaba a la iglesia catélica SiS'tE‘ITLElS naciunales dE’ innﬂvalz]_lf]n.

romana la orientacién y control de la

educacién, y la posible libertad para el

desarrollo de la ciencia. La ensefianza de la ciencia ha estado impregnada de rasgos dogmaticos y de
una concepcion utilitarista que habria impedido en nuestro medio su apropiacién y dificultado que las
ciencias en Colombia contribuyeran a la modernidad.

Hacia el futuro deben tenerse en cuenta dos hechos: el primero es que en la época actual la in-
novacién adquiere un sentido prioritario debido al hecho de que las leyes fundamentales de la ciencia
son conocidas, lo cual justifica gue el esfuerzo humano deba enfocarse a la realizacion de invenciones
antes que a intentar nuevos descubrimientos cientificos (Giaever, 2005). Este aserto adquiere mayor
énfasis en los paises en desarrollo, en los cuales los esfuerzos en ciencia e innovacién deben contex-
tualizarse en los problemas, necesidades y oportunidades. En segundo lugar, dada la creciente brecha
tecnolbgica y educativa con relacién a los paises industrializados, y por el hecho de no contar con las
capacidades cientificas e innovativas para lograr el alcance, cateh up, es preciso fortalecer la gestion
plblico-privada de la transferencia internacional de tecnologia, lo cual imprimird un sello especifico a
un sMi colombiano, que refleje también una conciencia de la valorizacién de la riqueza potencial de la
biodiversidad.

A continuacién se alude a algunos hallazgos en el estado de las relaciones entre algunos actores
del sistema.

En Colombia el grado de colaboracién entre empresas y departamentos de investigacién y desarrollo
de universidades es aln muy bajo. No obstante el modesto avance en la vinculacién, cabe destacar
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